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Datum: 21.07.2023.

- UPRAVLJANJE UPlT ZA PONUDU

LAGRER
SPORTSKIM

O W OpjexTimA Stranica: 1

Upravljanje sportskim objektima
NARUCITEL: Trg Kregimira Cosic¢a 11, Zagreb 10 000
OIB: 59365213244

E-mail: uso.nabava@sportskiobjekti.hr
Fax: 6421 002

2023-1022-A

UPIT br; PRANJE | CISCENJE PROSTORA NA LOKACI)I B.K. UTRINA - kolovoz

1. Cijena ponude izrazava se za cjelokupan predmet nabave. U cijeni ponude uracdunati su svi troskovi i popusti bez
poreza na dodanu vrijednost koji se iskazuje zasebno iza cijene ponude. Cijena svake stavke troskovnika smije biti
iskazana s najvise 2 (dvije) decimale.

2. lspravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi (npr. brisanje ili uklanjanje slova ili otisaka).
Ispravci moraju uz navod datuma biti potvrdeni potpisom ponuditelja.

3. Ukoliko se nudi roba koja je jednakovrijedna predloZenoj u troSkovniku obvezno u ponudi priloZiti dopis s popisom
jednakovrijednih proizvoda kao i dokaze jednakovrijednosti.

4. Ponuda mora sadrzavati:

1. Popunjen ponudbeni list s cijenom ponude bez PDV-a i cijenom ponude s PDV-om, s naznakom datuma te
ovjeren i potpisan od strane ponuditelja,

2. Troskovnik, popunjen sukladno traZzenom u Upitu za dostavu ponude, te troskovnik po stavkama ovjeren i
potpisan od strane Ponuditelja,

3. Dokumenti kojima se dokazuju uvjeti sposobnosti ( dokumenti traZeni u tocki 8. Opéih uvjeta).

4. Potpisan i ovjeren obrazac opcih uvjeta (cijeli dokument)

5. Potpisan i ovjeren strane predstavnika Narufitelja i Ponuditelja obrazac "lzjava o pregledu lokacije
(ukoliko je isti izvrsen).

6. Obrazac AO

S. Dostava ponude
Ponudu je moguce dostaviti osobnom predajom na adresi Narucitelja, postom ili putem elektronicke poSte na mail
adresu Narucitelja: uso.nabava@sportskiobjekti.hr

U sluéaju osobne predaje ili slanja postom ponudu je potrebno uvezati u jednu cjelinu na nacin da se onemogudi
naknadno vadenje ili umetanje listova ili dijelova ponude (npr. jamstvenikom i naljepnicom s Zigom ponuditelja na
poledini) i oznaditi rednim brojem stranica na nacin da je vidljiv redni broj stranice i ukupan broj stranica ponude.
Ponude trebaju biti napisane neizbrisivom tintom i potpisane.
Ponuda se dostavlja na adresu: Upravljanje sportskim objektima - Odjel nabave

Trg KreSimira Cosi¢a 11, Zagreb 10 000

Ponuda koja nije izradena sukladno navedenim uvjetima i nema sve gore navedene elemente smatrati ¢e se
neprihvatljivom.

Zahtjev za dodatnim informacijama vezanim uz upit za ponudu i troSkovnik mozZete poslati na e-mail
uso.nabava@sportskiobjekti.hr ili na fax broj 01/6421 002.

Pracijenjena vrijednost nabave: 8.620,00 EUR
Mijesto isporuke: Grad Zagreb.

Naruditelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio rac¢una isplatiti Ponuditelju u roku 30 dana od dana primitka E-racuna.

Kriterij odabira: najniza cijena.
Najpovoljnija ponuda: prihvatljiva ponuda s najniZom cijenom ponude.

Rok za dostavu ponuda je 27.07.2023. godine do 10:00 sati.
Otvaranje ponuda nece biti javno.
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Ponude pristigle nakon isteka roka za dostavu nede se otvarati, obiljeZavaju se kao zakasnjelo pristigle ponude te se
odmah vradaju gospodarskim subjektima koji su ih dostavili.
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ZAGRES -

UPRAVL]AN)E
SPORTSKIM

"% OBJEKTIMA

TROSKOVNIK

Datum: 21.07.2023.

Upravljanje sportskim objektima E-mail:
NARUCITEU: Trg Kredimira Cosic¢a 11, Zagreb 10 000 uso.nabava@sportskiobjekti.hr
0OIB: 59365213244 Fax: 6421 002
| UPIT br.; | 2023-1022-A
DOBAVLIAC: OlIB:
Adresa dobavljaa: E-mall;
Fax:
Napomena:
— J— . Jed. - Cijena Ukupna cijena
R.br. Tekstualni opis stavke Ponudeni proizvod tip/marka e Kolicina stavke stavke
Pranje i ¢is¢enje prostora na lokaciji B.K.
Utrina sukladno Opéim uvjetima,
1. Troskovniku i Tehni¢koj specifikaciji kom 1,00
Naruditelja

CIJENA PONUDE bez PDV-a:

Jediniénom cijenom stavke moraju biti obuhvadeni svi troskovi i popusti za isporuku na paritetu FCO lokacija isporuke
Narucitelja.

VASU PONUDU OBAVEZNO DOSTAVITE NA OVOM OBRASCU.

{potpis i petat ponuditelja)
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PONUDBENI LIST

NARUCITEL:
Upravljanje sportskim objektima
Trg KreSimira Cosica 11, Zagreb 10 000

PONUDITEU: OlIB:
(upisati OIB)

(upisati naziv i adresu)
PONUDA BROJ:
Ponuditelj je u sustavu PDV-a: DA NE (zaokrugiti)
Adresa za dostavu poste:
Adresa e-poste:
Kontakt osoba ponuditelja:
Za kontakt osobu: Broj telefona Broj mobitela Broj faksa
Broj predmeta: 2023-1022-A
Predmet nabave: PRANJE | CISCENJE PROSTORA NA LOKACHI B.K. UTRINA - kolovoz

Cijena ponude bez PDV-a:

Iznos PDV-a:

Cijena ponude s PDV-om:

Rok valjanosti ponude: 30 dana

Mjesto isporuke: Grad Zagreb
TraZeni najduZi rok isporuke/izvrienja od dana primitka narudZbenice: 31 dana

Ponudeni rok isporuke/izvrienja: dana

Potpisom ponuditelj prihvada sve uvjete i odredbe iz ovog Ponudbenog lista i dostavljanog Upita za ponudu.

{potpis ponuditelja)
U , 2023. god.

(mjesto) (datum)
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Obrazac A-0

Upravljanje sportskim objektima - Odjel nabave
| Trg Kresimira Cosica 11
| 10000 Zagreb

Predmet: 2023-1022-A
PRANJE | CISCENJE PROSTORA NA LOKACII B.K. UTRINA -

i kolovoz

! Rok za predaju: 27.07.2023 10:00 !
| PONUDITEL: §
| NE OTVARA!J i

| N 3 7 3 3
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM UVJETIMA
PRANJE I CISCENJE PROSTORA NA LOKACII B.K. UTRINA
OPCIUVIJETI

1. SADRZAJ DOKUMENTACIJE

Dokumentacija za izradu ponuda sastoji se od Upita, Troskovnika, Ponudbenog lista, Tehnicke
specifikacije, Opéih uvjeta, Dokaza sposobnosti i Pripadajucih izjava

2. OPCI OPIS
Postojece stanje

Ustanova upravljanje sportskim objektima ima potrebu za uslugom ¢&i$¢enja i pranja objekta u razdoblju
od 1 mjeseca (01.08.do 31.08. 2023.)

3. OPCI UVJETI
Za izvedbe svih radova pridrzavati se mjera zastite na radu.

Jedini¢nom cijenom obuhvatiti sav rad i materijal potreban za potpunu funkcionalnu i estetsku gotovost
pojedinog rada, a koji je specificiran u pojedinoj stavci. Potrebno je predvidjeti i provesti zastitu okolnih
prostora i ugradenih elemenata kako ne bi do§lo do nepotrebnog ostedivanja i onecisenja.

Dinamiku izvodenja usluge usuglasiti s korisnikom prostora, te rad, ukoliko zatreba, organizirati i izvan
uobi¢ajenog radnog vremena sukladno tehnickoj specifikaciji i troSkovniku Naruéitelja.

Prije davanja ponude mogude je izvr$iti uvid na objektu, te konzultaciju s predstavnikom Naruditelja za
eventualne nejasnoce.

Izvodag je duZan obavljati svoje radove na vlastitu odgovornost, osigurati radnike i korisnike.

Prilikom izvodenja predmetnih radova potrebno je pridrzavati se zakonske regulative i pravila struke te
voditi brigu o osiguranju provedbe zastite na radu i zastite od poZara.

Sva eventualna oSte¢enja u prostoru i oko prostora koje izvoda¢ izazove prilikom izvedbe predmetnih
radova, duzan je otkloniti o svom tro§ku u najkraéem mogucem roku.

Sve radove izvodaé treba izvoditi po pravilima struke, opisima u tehnickoj specifikaciji te uputama
ovlastene osobe naruditelja.

4. POSEBNI UVJETI
Ponuditelj je duzan:

- na raspolaganju je kao kontakt osoba Narucitelju na nacin da je dostupan od 00:00 sati do 24:00
sat svakog dana u godini,

- uvodi djelatnike u posao na nadin da ih upoznaje s prostorom (objektom/zgradom) na lokaciji
Narutitelja koju ¢e &istiti, potrebe i specifiénosti lokacije, te iz uputiti Sto, gdje, kako i sa ¢ime se
vr$i usluga ¢iscenja,

- upoznaje djelatnike s planom obavljanja usluge ¢i$¢enja (nacin doziranja sredstava za CiS¢enje,
metode i tehnike Ci¥¢enja koje moraju primjenjivati kod razli¢itih povrsina koje su predmet
troskovnika, i sl.),

- osigurava kontinuitet u obavljanju usluge &i$éenja (npr. osigurava pravovremenu zamjenu za
djelatnika koji je odsutan, na bolovanju ili odsutan iz bilo kojeg drugog razloga),

- svakodnevno nadzire rad djelatnika internom kontrolom,
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM UVJETIMA
PRANJE I CISCENJE PROSTORA NA LOKACUI B.K. UTRINA
OPCIUVJETI

- odaziva se u sluéaju prigovora Narucitelja,
- osigurava isporuku i dostatnost sredstava za ¢iScenje.

Tijekom cijelog razdoblja izvr§enja usluge odabrani ponuditelj duzan je osigurati najmanje jednog
voditelja’koordinatora poslova ¢is¢enja prostorija.

Sredstva za ¢i§¢enje moraju biti ekoloski prihvatljiva i ne smiju uzrokovati oSte¢enja na opremi odnosno
povrSinama koje se Ciste, te je odabrani ponuditelj u tom smislu duzan uslugu ¢iS¢enja obavljati
sredstvima sukladno odredbama Zakona o predmetima opce uporabe (Narodne novine, broj 39/13,
47/14), Zakona o kemikalijama (Narodne novine, broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog
parlamenta i Vije¢a u vezi stavljanja na raspolaganje na trzi$tu i uporabi biocidnih proizvoda (SL
L167/1) i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog parlamenta i Vijeéa u vezi stavljanja
na raspolaganje na trzi$tu i uporabi biocidnih proizvoda (Narodne novine, broj 39/13 1 47/14).

5. CIJENA PONUDE I KRITERIJ ODABIRA PONUDE
U jediniénoj cijeni svake stavke mora biti ukljuceno :

- Troskovi usluge koje su opisane u stavkama troskovnika i tehnickoj specifikaciji

- Uvodenje osoblja za rad i upoznavanje s prostorom

- Troskovi svih pripremnih i pomoénih radova

- Svi troskovi za izvedbu usluge prema opisu u troskovniku i tehnic¢koj specifikaciji
- Dolazak i odlazak s lokacije pruzanja usluge

- Drugi nespomenuti tro§kovi neophodni za izvrS§avanje usluge

U cijenu ponude moraju biti ukljuceni svi tro§kovi i popusti koji su predmet nabave ukljucujuéi troskove
dolaska i odlaska s lokacije naruditelja, nabavka materijala i opreme, koriStenje svim potrebnim
uredajima, alatima i tehnickom opremom potrebnom za izvodenje usluge te troskovi rada.

U svojoj ponudi Ponuditelj treba priloziti potpisane i ovjerene opée uvjete.

Ponuda se dostavlja sa cijenom u kunama bez PDV-a. Jedini¢nom cijenom moraju biti obuhvaceni svi
troskovi na paritetu isporuéeno i montirano FCO lokacije Narucitelja.

Jedini¢ne cijene navedene u Troskovniku moraju biti iskazane bez obracunatog PDV-a,

U cijenu ponude moraju biti uraunati svi troskovi i popusti, bez poreza na dodanu vrijednost, koji se
iskazuje zasebno iza cijene ponude.

Za sve stavke troskovnika moraju biti iskazane cijene.

Jediniéne cijene svake stavke troSkovnika smiju biti iskazane s najvise dvije (2) decimale.

Za niti jednu stavku tro$kovnika nije dopusteno jediniénu cijenu izraziti s ,,0,00° eur®.

Kriterij odabira ponude: najniza cijena.

Narucitelj ¢e usporedivati cijene ponuda bez poreza na dodanu vrijednost.
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM UVJETIMA
PRANJE I CISCENJE PROSTORA NA LOKACUI B.K. UTRINA
OPCIUVJETI

6. KONTAKT OSOBA

U cilju izrade ponude Ponuditelj moze izvrsiti pregled lokacije isporuke i montaze kod Narucitelja na
lokaciji BAZENSKI KOMPLEKS "UTRINA", Kombolova 4a, Zagreb, uz prethodnu najavu: Pavica
Bréic¢ Karari¢, gsm 0993537601, email: pavica.brcic-kararic@sportskiobjekti.hr

Ukoliko je ponuditelj izvrsio pregled lokacije tada je duzan u ponudi prilozZiti i Obrazac Izjava o pregledu
lokacije ( prilozen u upitu za dostavu ponude).

Ukoliko ponuditelj ne izvr$i pregled lokacije i ne priloZi Obrazac smatrati ¢e se da je u potpunosti
razumio odredbe iz opéih uvjeta. Naruditelj neée priznati nikakve dodatne troskove te ponuditelj sam
snosi rizik pogresne ponudbene cijene.

7. NACIN IZVRSENJA USLUGE

Nacin izvrSenja: narudzbenica
Rok za poCetak pruzanja usluge: najkasnije 3 dana od dana izdavanja narudZbenice

Zavrsetak radova: 1 mjesec od dana podetka pruzanja usluge

8. DOKAZI SPOSOBNOSTI

- Izvr§itelj mora dokazati upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovaraju¢i registar drzave sjedista
gospodarskog subjekta. Upis u registar dokazuje se odgovaraju¢im izvodom. Izvod ne smije biti stariji
od tri mjeseca racunajuci od dana pocetka postupka nabave.

- Potvrdu porezne uprave o stanju duga ili jednakovrijedni dokument nadleznog tijela drzave sjedista
gospodarskog subjekta. Potvrda ne smije biti starija od datuma upita za ponudu.

Izvrsitelj koji nije ispunio obvezu placanja dospjelih poreznih obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje, osim ako je gospodarskom subjektu sukladno posebnim propisima odobrena odgoda
plac¢anja navedenih obveza, biti ¢e iskljuten iz postupka ocjene ponuda te ¢e njegova ponuda biti
oznatena NEPRIHVATLIJIVOM.

Sve dokaze sposobnosti koji se prilazu uz ponudu Izvritelji mogu dostaviti u neovjerenoj preslici.
Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronicke isprave.

Nakon otvaranje ponude Naruditelj moze od najpovoljnijeg IzvrSitelja zatraziti dostavu izvornika ili
ovjerenih preslika svih onih dokumenata koji su bili traZeni, a koje izdaju nadlezna tijela.
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM UVJETIMA
PRANJE I CISCENJE PROSTORA NA LOKACIJI B.K. UTRINA
OPCIUVIJETI

9. ROK, NACIN I UVJETI PLACANJA

Predujam iskljucen.
Obradun je na mjese€noj bazi temeljem potpisanog izvje$éa o izvrSenoj usluzi.
Placanje ée se izvrsiti temeljem ispostavljenog e- ratuna u roku 30 dana za naru¢ene i nesporno izvrSene

radove.

Izdavanje raduna od strane odabranog ponuditelja sukladno Zakonu o elektronickom izdavanju raCuna
u javnoj nabavi (NN 94/18).

Za zakasnjela placanja ponuditelj ima pravo obratunati zateznu kamatu maksimalno u visini vazece
eskontne stope Hrvatske narodne banke.

10. IZJAVA PONUDITELJA:

Poznate su nam ove Opée napomene i uvjeti nudenja temeljem kojih je sastavljena nasa ponuda;
prihvacamo ih u cijelosti te njihovom ovjerom prihva¢amo sve njihove odredbe.

U , 2023.

ZA PONUDITELJA:

M.P.

(petat i potpis ovlastene osobe)
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
PRANJE | CISCENJE PROSTORA NA LOKACII B.K. UTRINA
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UPRAVLUANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
PRANJE | CISCENJE PROSTORA NA LOKACII B.K. UTRINA
TEHNICKA SPECIFIKACIJA

Tehnicka specifikacija

Tehnicke specifikacije predmeta nabave obuhvacaju vrste ¢iS¢enja, opis usluge i ucestalost obavljanja,
nacin provedbe kontrole kvalitete pruzanja usluge ¢iSéenja i lokacije na kojima ¢e odabrani ponuditelj
pruzati uslugu ¢iséenja.

Ci$éenje je proces odstranjivanja prljavitine, prasine, organskih tvari i ostalih mrlja na podu, opremi i
namjestaju, vratima, zidovima i staklenim povr§inama s ciljem postizanja prihvatljivog standarda
Cistoce primjenom i kombiniranjem razliitih tehnika ¢is¢enja. Ovisno o povrsini koja se €isti odabrani
ponuditelj je obvezan sukladno pravilima struke primjenjivati sredstvo i tehniku ¢iS¢enja koja odgovara
toj povrSini, vodeéi ratuna pri tom da se povrsina i/ili predmet CiS¢enja (trakastih zavjesa, Zaluzina 1/ili
venecijanera, ¢i$Cenje prozora, staklenih povr§ina i sl.) ne osteti. Ukoliko odabrani ponuditelj smatra
da se iz opravdanog razloga (npr. starosti, dotrajalosti i sl.) neki predmeti ili povrSine ne mogu o€istiti,
duzan je prije pruZanja usluge ¢i$¢enja pisanim putem ili putem e-poste upozoriti Narucitelja. Medutim,
ukoliko Naruditelj ipak zahtjeva da se taj predmet o€isti, duZan je pisanim putem ili putem e-poSte
odgovoriti odabranom ponuditelju da na vlastitu odgovornost, ostaje pri svom zahtjevu da se traZena
usluga ¢is¢enja obavi.

Na odredenu lokaciju sukladno minimalnim potrebama iskazanim u dokumentaciji za nabavu za
predmet nabave ovisno o kvadraturi prostora i ugestalosti obavljanja usluge rasporeduje se dovoljan
broj izvrsitelja potrebnih za uredno obavljanje usluge ¢is¢enja u definiranom radnom vremenu.

Odabrani ponuditelj je duZan osigurati djelatnicima zastitnu odjecu koja im je neophodno potrebna i
koju su obvezni nositi tijekom obavljanja usluge ¢iS¢enja prostorija.

Odabrani ponuditelj se obvezuje na svoj rizik i o svome trosku obugiti radnike za rad na siguran nadcin,
organizirati i provoditi sve vaze¢im zakonskim propisima predvidene i potrebne mjere zastite na radu i
zastite od poZara, a za sve eventualno loSe posljedice snositi odgovornost.

Korisnici su duzni osigurati prostoriju za presvladenje djelatnika koji obavljaju uslugu ciSéenja,
odnosno prostoriju za odlaganje opreme, alata, uredaja i sredstava za CiS¢enje koji se koriste za
obavljanje usluge.

Tijekom cijelog razdoblja izvr$enja usluge odabrani ponuditelj duzan je osigurati najmanje jednog
voditelja/kordinatora poslova ¢is¢enja prostorija.

Ukoliko tijekom izvr$enja usluge dode do promjene osobe voditelja/kordinatora poslova ¢iS¢enja,
odabrani ponuditelj ¢e o tome putem elektronitke poste obavijestiti naruditelja.

Wew 1

Tijekom izvrSenja usluge obveze voditelja/koordinatora poslova ¢iS¢enja prostorija su slijedece:

- na raspolaganju je kao kontakt osoba Naruditelju na nacin da je dostupan od 00:00 sati do 24:00
sat svakog dana u godini,

- uvodi djelatnike u posao na naéin da ih upoznaje s prostorom (objektom/zgradom) na lokaciji
Naruditelja koju Ce &istiti, potrebe i specifi¢nosti lokacije, te iz uputiti Sto, gdje, kako i sa ¢ime
se vr$i usluga ¢iSéenja,

- upoznaje djelatnike s planom obavljanja usluge ¢is¢enja (nadin doziranja sredstava za ¢iscenje,
metode i tehnike ¢iS¢enja koje moraju primjenjivati kod razli€itih povrSina koje su predmet
troskovnika, i sl.),

- osigurava kontinuitet u obavljanju usluge ¢i$¢enja (npr. osigurava pravovremenu zamjenu za
djelatnika koji je odsutan, na bolovanju ili odsutan iz bilo kojeg drugog razloga),

- svakodnevno nadzire rad djelatnika internom kontrolom,

- odaziva se u slucaju prigovora Narucitelja,

- osigurava isporuku i dostatnost sredstava za ¢iscenje.
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Odabrani ponuditelj odgovoran je za Stetu svakom Naruéitelju te se obvezuje Narucitelju nadoknaditi
Stetu na imovini koju tijekom pruZanja usluge prouzroée ili podine njegovi djelatnici svojom krivnjom
(namjerno ili nepaZznjom) s time da se na odgovornost za eventualno nastalu Stetu primjenjuju odredbe
vazeCeg Zakona o obveznim odnosima.

U sluéaju nastanka §tete, procjeni i nadoknadi $tete sastavit ¢e se zapisnik i dostaviti ponuditelju.

Iz dosada$njeg iskustva narugitelja tijekom izvr§enja ove usluge po prethodnim razdobljima koritenja
usluge, dolazilo je do &estih izmjena djelatnika koji su obavljali uslugu ¢is¢enja. Navedeno je utjecalo
na kontinuitet i kvalitetu pruZanja usluge jer novi djelatnici nisu bili upoznati sa specifi¢nostima i
potrebama lokacija korisnika na kojima se usluga izvr§ava, $to je za posljedicu imalo ponovno
uvodenje u posao svakog novog djelatnika.

Takoder na osnovu dosada$njeg iskustva naruditelja nuzno je odrediti i minimalno potreban broj
izvriitelja koje Izvrsitelj usluge mora rasporediti na mjesto izvrSenja usluge u danu ili radnoj smjeni, a
sve sukladno vrsti prostora, predvidenoj koli¢ini izraZzenoj u m2 te potrebnoj dinamici i na¢inu
&iséenja definiranim u Tehni¢kim specifikacijama Narugitelja. S tim u svezi narucitelj navodi
potreban minimalan broj izvrSitelja

minimalno tri (3) osobe u I. smjeni

BAZENSKI KOMPLEKS "UTRINA" o . L
minimalno tri (3) osobe u ll. smjeni

Napomena:
I. smjenaje  od 06:00 do 14:00 sati
I1. smjena je  od 14:00 do 22:00 sati

Metenje je suho odstranjivanje nevezane ili slabo vezane prljavstine sa podnih povrSina (praSina,
pijesak, pelud, papiriéi, ostali otpad i sl.) Setkastim priborom (metle, Cetke, valjci za metenje, valjci za
Cetkanje i sl.) i njihovo zbrinjavanje u vreéu odnosno u odgovarajucu posudu. Metenje moZe biti ru¢no
ili strojno, a osnovni cilj je postizanje ¢istoce podnih povrsina.

Usisavanje je odstranjivanje nevezane prljavstine, slobodne ili slabo vezane prljavstine, prasine i ostale
nedisto¢e s podnih povr$ina usisavatem sa &etkastim priborom te zbrinjavanjem u vreéu odnosno u
odgovarajucu posudu. Osnovni cilj je da povriina bude o€is¢ena od prasine i grube prljavstine.

Poliranje je trljanje povrSine mekanim krpama ili sliénim pomagalima za ¢i8¢enje sa svrhom

poboljsavanja izgleda povrSine. PovrSine se premazuju zastitnim slojevima, a nakon poliranja povrSine
izgledaju svjeZe i njegovano.

VlaZno brisanje podrazumijeva brisanje i skupljanje prasine i prljavstine. Krpe koje se koriste lagano
su navlazene vodom ili unaprijed pripremljene specijaliziranim sredstvima te se sa povr§ina kupi gruba
nevezana prljavstina koja se nakon brisanja zbrinjava u vre¢u odnosno u odgovarajucu posudu. Osnovni
cilj je odstranjivanje grube i fine prljavstine, a primjenjuje se na glatkim povrSinama (PVC, linoleum,
lakirani parket, polirani kamen, sjedalice i sl.).

Mokro brisanje podrazumijeva &i$cenje iscijedenim krpama s ciljem odstranjivanja
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zalijepljenih prijavstina (tragovi, prljavstina i sli€no), a nakon toga suhim krpama kupi se preostala
vlaga s povrsine. Ova tehnika ¢i$¢enja preporuduje se u slu€aju kada su povrsine osjetljive na vodu (npr.
laminat, pluto i sl.).

CiSéenje suhim praSkom podrazumijeva strojno ili ruéno posipavanje praska te utrljavanje istog u
povr§inu tepiha ili tepisona. Nakon toga praSak se temeljito usisava sa usisava¢ima uz pomoc¢ Cetke, a
povr§ina je nakon &iS¢enja ogi¥¢ena od prasine i dladica te dubinski od zalijepljene prljavitine. Ova
tehnika ¢is¢enja prikladna je za povrsine koje su osjetljive na vlagu (npr. tepisi i tepisoni).

Prilikom obavljanja ¢i§¢enja ponuditelj moze primjenjivati sve tehnike ¢i§¢enja koje su potrebne kako
bi se postigao zadovoljavajuci standard Cistoce povrsine koja se Cisti.

Oprema, alati, uredaji i sredstva za ¢iscenje

Za obavljanje usluge ¢iSéenja koja je predmet nabave, odabrani ponuditelj obvezan je osigurati sve
sukladno dokumentaciji o nabavi i tehni¢kim specifikacijama; potrebnu opremu, alate i uredaje (npr.
usisivadi za pra8inu, strojeve za pranje podnih povrsina, i sl, osigurava i postavlja sredstva za rad na
visini, kao i ostali pribor: krpe za CiS¢enje, spuzve za pranje, metle, zastitne rukavice i sl.,. Navedenu
opremu obvezan je redovno odrzavati, mijenjati dotrajali pribor te brinuti o ispravnosti i higijenskoj
distodi istog.

Odabrani ponuditelj se obvezuje uslugu ¢is¢enja obavljati vlastitim potro$nim materijalom (npr. vrece
za smece, sredstva za ¢iSCenje, dezinfekciju i poliranje, krpe, i sl.). Pod potro$nim materijalom ne smatra
se higijenski potro$ni materijal kao $to je: toaletni papir, papirnati ubrusi za ruke, tekuci sapun i sl.

Sukladno pravilima struke iz higijenskih razloga obvezna je upotreba krpa za ¢iscenje u razlicitim
bojama na nacin da se istovrsne povrsine &iste krpom iste boje, odnosno ako se radi o razli¢itim
vrstama povrsina Ciste se krpom druge boje. Primjerice krpe koje se koriste za ¢iSéenje toaleta (wc-a i
pisoara) ne smiju koristiti za ¢i§¢enje podne povrsine i ostale povrsine u sanitarnim prostorijama.
Krpom za &is¢enje podnih povrsina ureda, zabranjeno je Cistiti radne povrSine ureda ili bilo koju
ostalu povr§inu. Navedeno pravilo odabrani ponuditelj je obvezan primjenjivati na sve vrste povrsina
koje su predmet ove nabave.

Sredstva za ¢iS¢enje moraju biti ekoloski prihvatljiva i ne smiju uzrokovati oste¢enja na opremi odnosno
povrSinama koje se Ciste, te je odabrani ponuditelj u tom smislu duzan uslugu ¢iS¢enja obavljati
sredstvima sukladno odredbama Zakona o predmetima opée uporabe (Narodne novine, broj 39/13,
47/14), Zakona o kemikalijama (Narodne novine, broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog
parlamenta i VijeCa u vezi stavljanja na raspolaganje na trZitu i uporabi biocidnih proizvoda (SL
L167/1) i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog parlamenta i Vijeca u vezi stavljanja
na raspolaganje na trZiStu i uporabi biocidnih proizvoda (Narodne novine, broj 39/13 i 47/14).

Navedenu opremu obvezan je redovno odrzavati, mijenjati dotrajali pribor, te brinuti o ispravnosti i
higijenskoj ¢istoci istog.

Provedba kontrole kvalitete obavljanja usluge ¢iS¢enja
Narugitelj ima pravo provoditi kontrolu kvalitete izvrSene usluge.

Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢i$¢enja obvezan se evidentirati - registrirati pri ulasku i izlasku iz
prostorija narugitelja, odnosno, pri pogetku i zavrietku pruzanja usluge ¢iS¢enja temeljem Evidencije o
radnoj prisutnosti djelatnika (potpisne liste).
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Narugitelj ¢e svakodnevno vrsiti kontrolu broja djelatnika koji obavljaju uslugu ¢iS¢enja na nacin da
utvrdi da i je prisutan broj djelatnika sukladan traZenim minimalnim brojem djelatnika u dokumentaciji
na nabavu - Tehnic¢ka specifikacija.

Za dane kada Narugitelj utvrditi da broj djelatnika ne zadovoljava minimalni trazeni broj djelatnika,
sadiniti ¢e o tome zapisnik uz koji prilaze kopiju "potpisne liste".

Zapisnik se dostavlja ugovaratelju putem elektronicke poste.

Narugitelj ée povremeno nakon izvrSene usluge &iSéenja, prekontrolirati razinu Cistoe prostora,
odnosno, ofis¢ene povrsine.

O izvrSenoj kontroli sastaviti ¢e zapisnik o pregledu i kontroli izvr§ene usluge u kojem e ocijeniti
izvrSenu uslugu ¢iséenja sa ,,zadovoljava“ ili ,,ne zadovoljava“.

U zapisniku se mora navesti lokacija na kojoj se provodi kontrola ¢iS¢enja te ukoliko je usluga
ocijenjena sa ,,ne zadovoljava“ navesti razlog/razloge zbog ¢ega ne zadovoljava.

Ukoliko Narugitelj utvrdi da usluga ¢&iS¢enja nije izvrSena sukladno propisanom tehni¢kom
specifikacijom, dokumentacijom o nabavi i ponudom ugovaratelja, odnosno, ukoliko je ocijeni sa ,,ne
zadovoljava“ to ¢e utvrditi u zapisniku o pregledu i kontroli izvrSene usluge koji ¢e bez odgode, a
najkasnije u roku od 24 sata dostaviti ugovaratelju putem elektronicke poste.

Istim nad¢inom Narugitelj ée kontrolirati i koristenje/nekoristenje sredstva za ¢iS¢enje s eko oznakom,
sukladno izjavi koju je o tome Ugovaratelj dostavio u postupku nabave usluge ¢iséenja.

Ukoliko narugitelj zapisni¢ki utvrdi da usluga &is€enja ,,ne zadovoljava®“ ili da Ugovaratelj
koristi nedozvoljena sredstva za ¢i$éenje, ili da uslugu ¢&is¢enja vrsi manji broj od minimalno
trazenog, naruditelj ¢e zaraCunati ponuditelju ugovornu kaznu sukladno propisanom
dokumentacijom o nabavi, osim ukoliko ne raskine uslugu kada se radi o opetovano
nezadovoljavajuce pruzenoj usluzi.

Naime, ukoliko narugéitelj u vriemenskom periodu od 30 radnih dana zapisnicki 5 puta utvrdi da
usluga ¢i8éenja ,,ne zadovoljava®, ili da Ponuditelj ne koristi sredstva za €iS¢enje sukladno
Izjavi, ili da uslugu ¢is¢enja vrsi manji broj djelatnika od minimalno traZenog, ima pravo na
jednostrani raskid usluge uz otkazni rok u trajanju od 30 dana.

Vrste usluga ¢iscenja i ucestalost obavljanja

Usluge &is¢enja koje su predmet nabave obuhvacaju: redovno &iscenje, periodi€no Ciséenje i iSéenje
za vrijeme dodatnih sati.

A) Redovno CiSéenje je GisCenje poslovnih prostorija Naruditelja koje se ponavlja u definiranim
vremenskim razmacima, a osnovni cilj je kontinuirano odrZavanje ¢istoée i dobrog vizualnog izgleda
prostorije odnosno objekta koji se &isti. Redovno &isCenje ¢e se obavljati tijekom ili izvan radnog
vremena, a §to ¢e korisnici ugovoriti sukladno svojim potrebama u trenutku sklapanja ugovora o javnoj
nabavi temeljem Okvirnog sporazuma. Prilikom ¢i$¢enja uredskih stolova dokumenti i drugi papiri ¢e
se podignuti, po&istiti ¢e se ispod i oko njih, a nakon toga vracaju se na mjesto kako su bili prvobitno
ostavljeni ukoliko Naru&itelj ne ugovori drugadije. Ukoliko su na stolovima u uredima ostavljene ¢ase,
Salice od kave i €aja i sl., iste ¢e se pokupiti i pospremiti na dogovoreno mjesto.
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Narugitelj moZe traziti da se dokumenti ne diraju prilikom &is¢enja, u kojem slu¢aju e se stolovi odistiti
samo u podru¢jima oko dokumenata i dokumenti se nece dirati niti podizati.

Redovno ¢&idéenje obuhvada i suho Cis¢enje ratunalne opreme i ostale uredske opreme (npr. racunalo,
monitor, tipkovnica, mis, printer, telefax uredaj, fotokopirni uredaj, telefon i sl.) osim ukoliko Narucitelj
u pojedinaénom ugovoru izri¢ito ne ugovori da ne zeli ¢is¢enje te opreme. Ciscenje navedene opreme
obavlja se na nacin da se uklanja povr$inska prasina.

Prostor se smatra ¢istim ukoliko je neposredno nakon ¢iséenja:
- oci&¢en od mrlja i vidljivih nakupina prasine i bez vidljivih Cestica otpada

- odi8¢en na nadin da nisu vidljivi otisci prstiju i tragovi brisanja
- dezinficiran odgovarajuc¢im sredstvom

B) Periodi¢no &iséenje je Ciscenje koje se obavlja sukladno zahtjevu i dogovoru s naruciteljem usiuge
odnosno sukladno ud&estalosti kako je predvideno Troskovnikom i tehni¢kom specifikacijom. O potrebi
i vremenu periodi¢nog ¢is¢enja naruditelj ¢e unaprijed obavijestiti ponuditelja.

C) Ciséenje za vrijeme dodatnih sati (prisutnost djelatnika) — obuhvaéa obavljanje usluge svih
poslova &iSéenja za kontinuirano odrZavanje &isto¢e na odredenoj lokaciji od strane djelatnika u opsegu
u kojem se to ne moZe izvrsiti u okviru redovnog ili periodi¢nog ¢iscenja, npr. prije, za vrijeme, te
poslije odredenih sportskih i drugih dogadaja gdje je veliki protok broja Narucitelja.

O potrebi i vremenu &i$¢enja za ovu uslugu naruditelj ¢e unaprijed obavijestiti ponuditelja.

R.br. 1. Troskovnika
CISCENJE UREDSKOG PROSTORA

Ciscenje obuhvaca:

- brisanje (suho-mokro) prasine, uklanjanje mrlja, otisaka prstiju i druge prljavstine s uredskog
namjestaja, informati¢ke i birotehnitke opreme, vrata (obostrano), dovratnika, telefonskih
aparata, stolnih rasvjetnih tijela, pregradnih stijena (obostrano), rukohvata na stepenicama,
prozorskih klup&ica, grijacih i rashladnih tijela, aluminijskih Zaluzina, te po potrebi “poliranje”
namjestaja adekvatnim sredstvima

- dezinfekcija telefonskih slusalica i tastatura PC-a sredstvima za tu namjenu

- praZnjenje i brisanje koSeva za smece, mijenjanje vreica za smece (po potrebi), razvrstavanje
otpada i odnoSenje u za to predvidene kontejnere/kante

- metenje i pranje tvrdih podnih povrsina (kamen, plogice, kulir i sl.), brisanje drvenih podnih
povrsina, lajsni, te po potrebi premazivanje adekvatnim sredstvima

- jednom tjedno usisavanje prasine s tekstilnih podnih povrsina i tapeciranog namjestaja, brisanje
koZnog namjestaja mekom i vlaznom krpom, uklanjanje pau¢ine, brisanje praSine s ormara, slika
i panoa

- zalijevanje biljaka i brisanje prasine s biljaka

- CiSéenje rasvjetnih tijela (uz nazo&nost struéne osobe - elektri¢ara) jednom godiSnje.

RASPORED CISCENJA
157 m*~ na lokaciji Bazenski kompleks Utrine, Kombolova 4a, Cisti se od utorka do

petka u vremenu od 06,00 - 22,00 sati, 21 dan, 1 puta dnevno
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(faktor izvrSenja; 21, broj CiScenja; 1)

137 m?- na lokaciji Bazenski kompleks Utrine, Kombolova 4 a, &isti se jednom tjedno u vremenu od
06,00 — 22,00 sati, 5 dana, 1 puta dnevno, (faktor izvr$enja; 5, broj ¢iS¢enja;1)

R.br. 2. Troskovnika
CISCENJE ZAJEDNICKIH PROSTORA

obuhvacda:

- pranje dizala i ulaznih vrata dizala

- metenje i pranje ulaza, ulaznog prostora, stubista, hodnika, recepcije i sl.

- pranje i brisanje tvrdih podnih obloga, stepenista, rukohvata stepenica, vrata (obostrano),
dovratnika, staklenih povr§ina do 3 m visine (obostrano) - prema potrebi

- jednom tjedno ¢is¢enje paucine

- praZnjenje i brisanje pepeljara i koSeva za smece, mijenjanje vrecica za smece (po potrebi),
razvrstavanje otpada i odnoSenje u za to predvidene kontejnere/kante

- zalijevanje i brisanje praSine s biljaka

RASPORED CISCENJA
1772 m? - na lokaciji Bazenski kompleks Utrine, Kombolova 4a, ¢isti se od ponedjeljka
do nedjelje u vremenu od 06,00 - 22,00 sati, 31 dan, dva puta dnevno

(faktor izvr§enja: 31; broj CiS¢enja; 2)

R.br. 3. Troskovnika
CISCENJE SANITARNIH PROSTORA

Prostor se smatra &istim ukoliko je ¢id€enje i dezinfekcija sanitarnih povrSina i elemenata, podnih i
zidnih povrsina (plogice, kamen i sl), we 8koljke, pisoari, umivaonici, uklju€ujuéi ogledala, police,
dozatore, slavine i sl. izvr$eno na nain da su bez mrlja, otisaka i tragova brisanja i kamenca, a podne
povr§ine i koSevi za smece bez otpadaka.

obuhvacda:

- pranje i vlazno brisanje svih vrsta podnih i zidnih obloga

- &i§éenje podnih odvoda (sifona) sredstvima za skidanje kamenca, dezinficiranje i odmag¢ivanje

- pranje i dezinfekcija WC 3koljki, pisoara, kada za tusiranje, umivaonika i ostalih sanitarija, te
pripadajuce opreme (police, dozatori sapuna, nosaca papira i sl.)

- pranje i poliranje armatura i ogledala

- brisanje klupa i drugog namjestaja u svla¢ionicama (po potrebi)

- jednom tjedno &iS¢enje grijadih i rashladnih tijela, aluminijskih Zaluzina i sl.

- postavljanje papirnatih ru¢nika, toaletnog papira, WC ulozaka, tekuceg sapuna, mirisnih mreZica
- ovisno o potrebama

- praznjenje i brisanje koSeva za smece, mijenjanje vrecica za smece (po potrebi), razvrstavanje
otpada i odno$enje u za to predvidene kontejnere/kante

- jednom tjedno uklanjanje paucine

- po potrebi &i¥¢enje i vlazno brisanje prljavitine stolarije na vratima i prozorima

- odstranjivanje paucine
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- vodenje nadzornog lista u sanitarnim prostorijama u skladu s zakonskim propisima
- sakupljanje otpada, metenje i pranje poploCenih i betonskih povrsina oko vanjskih sanitarnih
¢vorova i javnih WC-a

RASPORED CISCENJA
202 m? - na lokaciji Bazenski kompleks Utrina, Kombolova 4a, &isti se od ponedjeljka do
nedjelje u vremenu od 06,00 - 22,00 sati, 31 dan, dva puta dnevno (faktor

izvrSenja; 31; broj ¢i§cenja; 2)

R.br. 4. TroSkovnika
CISCENJE I PRANJE VANJSKIH TVRDIH PODNIH POVRSINA

RASPORED CISCENJA
1000 m? - na lokaciji Bazenski kompleks Utrina, Kombolova 4a, &isti se od ponedjeljka
do nedjelje u vremenu od 06,00 - 22,00 sati, 31 dan,

(faktor izvrSenj; 31, broj ¢iscenja; 1)

R.br. 5. Troskovnika
PRANJE STAKLENIH POVRSINA DO 3 M VISINE

Pranje obuhvacda obostrano pranje staklenih povrSina do 3 m visine i pranje pripadajucih
okvira.

Staklene povrsine se peru adekvatnim sredstvima za ¢iS¢enje stakla (koja ne smiju nagrizati ili Stetno
djelovati na pripadne i ostale povr$ine ploha s prethodnim moéenjem, nakon toga brisanjem i suSenjem
papirom ili gumom.

Stakla nakon ¢iS¢enja trebaju biti bez prasine, mrlja, tragova sredstava za ¢iS¢enje i vodenog kamenca.

RASPORED PRANJA

385 m? - na lokaciji Bazenski kompleks Utrina, Kombolova 4a, stakla se peru od ponedjeljka do nedjelje
u vremenu od 06,00 do 22,00 sati, 5 puta (faktor izvrSenja; 5, broj pranja; 1)

600 m? - na lokaciji Bazenski kompleks Utrina, Kombolova 4a, stakla se peru u vremenu

od 06,00 do 22,00 sati, 5 puta (faktor izvrSenja; 5, broj pranja;1)

Stranica 8 od 9



UPRAVLJANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
PRANJE | CISCENJE PROSTORA NA LOKACIJI B.K. UTRINA
TEHNICKA SPECIFIKACUA

R.br. 6. Troskovnika
CISCENJE PROSTORA CAJNE KUHINJE

Cis¢enje obuhvacda:

— brisanje (suho-mokro) prasine, uklanjanje mrlja, otisaka prstiju i druge prljavstine s
namjestaja, vrata (obostrano), dovratnika, ormara od telefonske centrale, aparata,
prozorskih klupcica, grija¢ih i rashladnih tijela, aluminijskih Zaluzina, te po potrebi
“poliranje” namjestaja adekvatnim sredstvima

— CiS¢enje, metenje, pranje i brisanje svih vrsta podnih i zidnih obloga

— praznjenje i brisanje koSeva za smece, mijenjanje vreCica za smece (po potrebi),
razvrstavanje otpada i odnoSenje u za to predvidene kontejnere/kante

jednom tjedno ¢iScenje paucine

- pranje Casa, Salice od kave i ¢aja i sl. te pospremanje na dogovoreno mjesto
RASPORED CISCENJA
30 m* — na lokaciji Bazenski kompleks Utrina, Kombolova 4a, &isti se od ponedjeljka do
petka, 21 dana, 1 puta dnevno (faktor izvrSenja: 21; broj ¢iS¢enja: 1)
R.br. 7. Troskovnika
CISCENJE TEHNICKIH PROSTORIJA

Ciscenje tehnigkih prostorija ne smije se obavljati bez prisustva radnika Ustanove i to: strojara rashladne
opreme — za prostor strojarnice; elektricara — za prostor oko agregata, podrucja pod niskim naponom i
prostora prepumpne stanice; elektronicara — za prostor ton kabine; strojara centralnog grijanja — za
prostor toplinske podstanice; odgovorne osobe — u prostor spremista.

RASPORED CISCENJA

365 m?* — na lokaciji Bazenski kompleks Utrina, Kombolova 4a, €isti se u vremenu od
06,00 do 22,00 sati, jednom tjedno, 5 dana (faktor izvrSenja; 5, broj
¢iséenja;1)

— pranje staklenih povr$ina do 3 m visine
— uklanjanje paucine i brisanje prasine
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
PRANIJE I CISCENJE PROSTORA NA LOKACIJI B.K. UTRINA

Obrazac: Potvrda o pregledu lokacije

IZJAVA

Ja niZe potpisani/na u ime gospodarskog subjekta
(naziv gospodarskog subjekta)

izjavljujem da sam pregledao/la lokaciju za koju ¢u izvrsiti uslugu pranja i €iS¢enja prostora $to je
predmet nabave, te kompletni prostor , ¢ime sam u potpunosti upoznat/a sa svim relevantnim
podacima koji utjecu na formiranje cijene ponude iz Upita za dostavu ponude br.

u predmetu nabave PRANJE I CISCENJE PROSTORA NA LOKACIJI B.K. UTRINA -
kolovoz

U Zagrebu, 2023,
Ponuditelj:

(ime i prezime)

M.P. (potpis)

Ja niZe potpisani/na, predstavnik Narucitelja za Poslovnu jedinicu

(naziv Poslovne Jenidnice )

izjavljujem da je predstavnik gospodarskog subjekta ,
(naziv gospodarskog subjekta)

g/gda. dana
(ime i prezime)

pregledao/la lokaciju za koju ¢u izvrSiti uslugu pranja i ¢is€enja prostora na lokaciji bazenski kompleks
Utrina.

U Zagrebu, 2023.

(ime i prezime)

(potpis predstavnika Narugitelja za Poslovnu jedinicu)



